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"INTEGRAATIOLLA PAREMPI OTE
LIKETOIMINNOISTA.”

Suur-Savon Sahko Oy haki riittavan laajasti kdytdssa olevaa
ratkaisua tehostamaan jarjestelmien valisten liittymien hallintaa.
Frends Technology toteutti SSS:lle arkkitehtuurikartoituksen ja
seuraavassa vaiheessa etdluettavien mittareiden asennusten
integraation. Keskitetyn integraation avulla Suur-Savon Sahko voi
tulevaisuudessa helposti laajentaa FRENDS-kokonaisratkaisuaan
uusilla jarjestelmilla.

TARVE s TUOTTEISTETTU JARJESTELMANVAIHTO

"SSS:n tavoitteena oli lisdta jarjestelmien valisten liittymien, seka jarjestelmien
tulevien muutosten ja vaihtojen hallittavuutta. "Liittymat haluttiin
tehokkaammin omaan hallintaan. Ratkaisuna haettiin riittdvan laajasti kdytossa
olevaa jarjestelmaa, jolle l6ytyy osaamista ja tukea myos tulevaisuudessa,”
kertoo SSS:n IT-pdallikkd Jorma Moisio. "Paadyimme Frendsiin, koska
halusimme |6ytad pelkdstdan integraatioasioihin keskittyvan, jarjestelma-
rippumattoman toimittajan."

RATKAISU = ARKKITEHTUURIKARTOITUKSESTA KOKONAISRATKAISUUN

Frends toteutti SSS:lle vuoden 2007 lopulla arkkitehtuurikartoituksen, jossa
madriteltiin mm. yrityksen liiketoiminta- ja IT- ympdristo, sekd esitettiin ehdotus
integraatioarkkitehtuuriksi. Kartoitusta tdydennettiin koulutuksella, jonka
tavoitteena oli syventda SSS:n arkkitehtuuriosaamista ja tukea asiakasta mm.
vaatimusmaadrittelyjen laatimisessa.

Seuraavaksi toteutettiin etdluettavien mittareiden asennusten integraatiota.
Ensimmadisen vaiheen (tyomadrdinkasittely) jdlkeen vuorossa olivat
monitoroinnin madrittelyt. Frends kehitti yhteistydssa SSS:n kanssa raportointi-
ratkaisun valvomaan asennusten etenemistd ja mahdollisia poikkeama- ja virhe-
tilanteita. Keskitetyn integraation avulla SSS:n kokonaisratkaisua voidaan
tulevaisuudessa helposti laajentaa uusilla jarjestelmilld. "Katsomme voisiko
Frendsin asiantuntemusta hyodyntaa tulevaisuudessa jarjestelman hankinta-
projekteissa jo varhaisemmissa vaiheissa, eli jarjestelmien kartoituksessa ja
vertailussa seka tarjouspyynndn laatimisessa,” Moisio kertoo.
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HYODYT ® INTEGRAATIOT OMAAN HALLINTAAN

Moision mukaan Frendsin arkkitehtuurikonsultointi on lisannyt merkittavasti
organisaation ymmarrysta integraatioarkkitehtuurista, aina tarjouspyynnosta
testaukseen ja kdyttodnottoon asti. "Konsultoinnin avulla olemme saaneet
evdita seka kokonaisjarjestelmaarkkitehtuurimme suunnitteluun etta siihen,
millaisia asioita ja miten meidan tulee ottaa huomioon jarjestelma-
projekteissamme, sekd toimiessamme eri toimittajien kanssa projektien eri
vaiheissa,” Moisio summaa.

Frendsin kokonaisratkaisun tavoitteena on tuoda SSS:lle liiketoimintahyotyja
sekad lyhyelld, ettd pitkalla aikavalilla. "Olemme saaneet jarjestelmien vdliset
integraatiot omaan hallintaamme, ja sen myota myds paremman otteen liike-
toimintaprosesseista kaiken kaikkiaan. Odotamme hyotyjen realisoituvan
tulevaisuudessa erityisesti muutostilanteiden ja jarjestelmien vaihtojen
yhteydessa,” Moisio kertoo.

OPITTUA = VASTUUT KOROSTUVAT MONITOIMITTAJAPROJEKTISSA

SSS:n integraatioprojektissa on kyse useamman toimittajan yhteispelista.
Projektin edetessd toimintamallien ja vastuiden merkitys korostui:

"Tasmalliset toimintamallit ja roolit asiakkaan, jarjestelmatoimittajien ja
integraatiotoimittajan kesken ovat tarkeita. Niiden suunnitteluun ja sopimiseen
kannattaa uhrata aikaa,” Moisio painottaa. Yhteistyotd Frendsin kanssa Moisio
kuvaa mutkattomaksi ja joustavaksi, ja suunnitelmissa onkin Frendsin
osaamisen laajempi kdyttéonotto. "Frends on meille kokonaisvaltainen,
rippumaton integraatiokumppani, kattaen konsultoinnin, toteutuksen ja
yllapidon.”

@ SUUR-SAVON SAHKO

SUUR-SAVON SAHKO OY

Suur-Savon Sahko on Jarvi- Suomen
alueella toimiva energiayhtio.

Jo yli 60 vuoden ajan yritys on
huolehtinut Pdijanteen itdapuolisen
alueen energian hankinnasta,
tuotannosta ja jakelusta.
Suur-Savon Sdhko - konserni ty6l-
listaa talla hetkella lahes 260
energia-alan ammattilaista. Yhtio
on sitoutunut investoimaan paikal-
liseen infrastruktuuriin ja se on
yksi alueen merkittavimmista
tyonantajista.

www.sssoy:.fi

FRENDS TECHNOLOGY OY

FRENDS - integraatioalusta yhdistda
olemassa olevien tietojdrjestelmien
prosessi-saarekkeet yhtendiseksi ja
valvottavaksi kokonaisuudeksi.

FRENDS - ohjelmisto on uuden suku-
polven integraatioratkaisu,

joka liiketoimintaprosessien auto-
matisoinnin ohella maksimoi

Frends hallitsee prosessi-integraation
koko paletin aina mallintamisesta
rutiininomaisten tehtdvien automati-
sointiin, suorittamisen teknisen
alustan sekd metatiedolla hallittavat
universaalit prosessit.

organisaation ja koko toimitusketjun
muutosvalmiuden. Frendsin toimin-
nan lahtokohtana on asiakkaiden
tyytyvdisyys ja todellisen lisdarvon
luominen asiakkaan liiketoiminta-
prosesseihin.

EN@RGlA

http://energia.frends.fi

Marraskuussa 2010 Frends sai uuden
omistajan HiQ International Ab:sta.
Frends tdydentda HiQ:n laadukkaita
palveluja integraatio-osaamisellaan.
Mm. laadunvarmistukseen ja vaativiin
projektitoimituksiin erikoistunut HiQ
tyollistdd Suomessa n. 250 henkilda.

www.hiqg.se/fi
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